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Wstep

Szybkie zmiany technologiczne oraz spoleczne pokazujg, ze we wspol-
czesnej gospodarce nastepuje ewolucja paradygmatu Gospodarki 4.0
w kierunku Gospodarki 5.0. Koncepcja Gospodarki 5.0 powstala
w odpowiedzi na takie wyzwania wspolczesnego $wiata, jak zmiany
demograficzne, urbanizacja, kryzys klimatyczny czy rosnace nier6w-
nosci, a takze intensywny rozwdj nowoczesnych technologii. W prze-
ciwienstwie do Gospodarki 4.0, skupionej gtownie na automatyzacji
i cyfryzacji proceséw, w Gospodarce 5.0 ktadzie sie nacisk na centralna
role cztowieka w ekosystemie ekonomicznym i spolecznym. Najnowsze
technologie, takie jak sztuczna inteligencja, Internet Rzeczy, robotyka,
big data czy blockchain, maja stuzy¢ czlowiekowi i wspiera¢ zréwno-
wazony rozwoj, integracje spoteczna oraz dobrobyt zamiast stanowic¢
cel sam w sobie. Gospodarka 5.0 stanowi zatem kolejny etap trwajacej
rewolucji przemystowej, rozszerzajac infrastrukture cyfrowg wypraco-
wang w ostatniej dekadzie o glebsza wspolprace cztowieka z maszyna
oraz o zasady zréwnowazonego rozwoju, inkluzywnoséci i odpornosci
na kryzysy. Dynamiczny rozw6j Gospodarki 5.0 pociaga za sobg pilna
potrzebe ponownego przemyslenia sposobéw zarzadzania informacja
w organizacjach. We wspodtczesnych fanicuchach dostaw informacja sta-
fa sie zasobem krytycznym, a efektywna logistyka informacji jest wa-
runkiem elastycznosci i przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw. Juz
w poprzedniej monografii autoréw pt. Logistyka informacji w Gospodar-
ce 4.0 (2020) przedstawiono i syntetyzowano zagadnienia transformacji
cyfrowej oraz wyzwania stojace przed przedsiebiorstwami w budowa-
niu przewagi konkurencyjnej dzieki nowoczesnym narzedziom logisty-
ki informacji. Zaznaczono tam, jak rozwigzania Gospodarki 4.0, takie
jak IoT, systemy cyberfizyczne, analityka danych, pozwalaja usprawnic¢
procesy decyzyjne i zarzadzanie tancuchami dostaw, tworzac logistyke
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informacji w Gospodarce 4.0. Jednak wraz z nadej$ciem paradygma-
tu Gospodarki 5.0 pojawily sie nowe przestanki do kontynuacji badan
nad logistyka informacji. Gospodarka 4.0 nie rozwiazata w petni kwestii
humanizacji technologii, zréwnowazonosci i odpornosci systemoéw. Po-
wstata wiec luka badawcza dotyczaca tego, jak Gospodarka 5.0 wplynie
na transformacje logistyki informacji, czyli jak wlaczy¢ czynnik ludzki
i zasady zréwnowazonego rozwoju do wysoko zinformatyzowanych
przedsigbiorstw.

Uzasadnieniem aktualno$ci niniejszego opracowania jest stwierdze-
nie, ze przedsiebiorstwa muszg sprosta¢ rosngcej ztozonosci i niepew-
nosci otoczenia, co ujawnity m.in. do$wiadczenia pandemii COVID-19
czy zaklécenia w tanicuchach dostaw z ostatnich lat. Nasilajg sie po-
trzeby szybkiego i sprawnego przeptywu informacji miedzy partnera-
mi biznesowymi, od dostawcéw przez producentéw po dystrybutordw
i klientow koncowych. Jak wskazuja najnowsze badania oraz publikacje
przywolywane w niniejszym opracowaniu, transformacja w kierunku
zréwnowazonego przemystu wymaga usprawnienia wymiany danych
pomiedzy réznymi interesariuszami. Inteligentna logistyka informacji
staje sie kluczowa, aby zapewni¢ pltynny przeptyw danych oraz infor-
macji w rozproszonych ekosystemach biznesowych. Informacja musi
by¢ przekazywana szybko, ptynnie i w odpowiedniej jakosci, do wta-
$ciwych decydentéw, tak aby z danych wyodrebnia¢ uzyteczng wiedze
niemal w czasie rzeczywistym. Tymczasem wiele organizacji boryka sie
z barierami: niekompatybilno$cig systemow IT, silosowym gromadze-
niem danych, brakiem standardéw i zaufania do wymiany informacji
zewnetrznej. Aktualno$¢ badan nad inteligentna logistyka informacji
wynika réwniez z szybkiego rozwoju narzedzi bazujgcych na sztucz-
nej inteligencji i automatyzacji. Organizacje coraz czesciej korzystaja
ze sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i analityki big data do
wspomagania decyzji logistycznych. Logistyka w Gospodarce 4.0 data
poczatek cyfrowym lancuchom dostaw, ale dopiero logistyka w Gospo-
darce 5.0 ma uzupelnic te systemy o komponenty wspdtpracy czlowieka
z maszyng oraz o cele zrownowazonego rozwoju. Pojawiaja sie pytania
badawcze: Jak projektowa¢ inteligentne systemy logistyki informacji,
ktére beda jednocze$nie wydajne i przyjazne cztowiekowi? Jak zapew-
ni¢ respektowanie przez wspierajace przeplyw informacji algorytmy
sztucznej inteligencji celow spotecznych oraz srodowiskowych? Jakie
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nowe modele zarzadzania informacjg w tanicuchu dostaw sg potrzebne,
by podnie$¢ odpornos¢ sieci dostaw na zaktocenia?

Gléwnym problemem podejmowanym w niniejszej monografii jest
opracowanie ram koncepcyjnych i praktycznych rozwigzan dla inteli-
gentnej logistyki informacji w Gospodarce 5.0. Problem ten ma charakter
interdyscyplinarny, faczac perspektywy: zarzadzania fancuchem dostaw,
systemow informacyjnych, sztucznej inteligencji oraz zréwnowazonego
rozwoju. W centrum uwagi znajduje sie pytanie, jak efektywnie zarzadza¢
strumieniami informacji w zaawansowanej technologicznie gospodarce,
jednoczesénie wlaczajac w ten proces kreatywno$¢ i kontrole czlowieka.
Wyzwaniem jest integracja systemow cyfrowych z czynnikiem ludzkim,
tak aby wspolczesna logistyka faczyla efektywnie inteligencje ludzi
z wydajnoécig maszyn. Wymaga to wdrozenia nie tylko odpowiednich
narzedzi, lecz takze nowych metod organizacji pracy i podejmowania
decyzji. Ponadto podjecie tej tematyki jest naturalng kontynuacja wezes-
niejszych badan autoréw nad logistyka informacji w Gospodarce 4.0.
Wspomniana monografia z 2020 roku stanowita fundament teoretyczny,
zdefiniowala podstawowe pojecia i narzedzia logistyki informacji oraz
wskazala, jak cyfryzacja procesow biznesowych moze budowac prze-
wage konkurencyjng przedsiebiorstw. Obecna monografia rozwija te
zagadnienia o inteligentny wymiar Gospodarki 5.0. Bazujac na dotych-
czasowych ustaleniach, analizuje nowy kontekst, w ktérym technologia
ma wspdlpracowacé z cztowiekiem, a nie go zastepowaé. Wprowadzone
zostaja watki humanizacji technologii i zréwnowazonego rozwoju, ktore
wczesniej byly marginalne w dyskursie Gospodarki 4.0, a teraz stajg si¢
kluczowe dla projektowania systemow logistycznych przysztosci.

Pierwszy rozdzial przedstawia ramy teoretyczne Gospodarki 5.0,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem logistyki informacji, definiuje kluczo-
we pojecia oraz dokonuje przegladu literatury $wiatowej z tego zakresu.
W rozdziale tym przedstawiona zostata ewolucja gospodarki do 5.0 oraz
zdefiniowane kluczowe czynniki inicjujgce t¢ przemiane. Wskazano
réwniez role cztowieka w nowym paradygmacie gospodarczym.

Rozdzial drugi przedstawia opis kluczowych technologii cyfro-
wych, ktére stanowig gltéwny filar rozwoju wspolczesnej gospodarki.
W rozdziale tym autorzy podjeli préobe usystematyzowania podejscia
do sztucznej inteligencji, jej klasyfikacji oraz oméwili mozliwos¢ jej wy-
korzystania w logistyce informacji. Oméwiono rowniez role i znaczenie
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analityki big data oraz wykorzystania technologii blockchain w zabez-
pieczaniu rozproszonych danych. Poruszone zostaty réwniez aspekty
cyberbezpieczenstwa IT i OT, zarowno w kontekscie integracji syste-
mow, jak i ram prawnych w skali europejskiej oraz miedzynarodowe;.
Opisano réowniez technologie uczenia maszynowego oraz mozliwo$¢
zastosowania w Gospodarce 5.0.

Rozdzial trzeci porusza aspekty synergii §wiata cyfrowego ze $wia-
tem fizycznym. Przedstawione zostaly glowne technologie cyberfizyczne
w inteligentnej logistyce informacji. Do gtéwnych technologii napedza-
jacych rozwdj gospodarczy autorzy zaliczyli m.in.: Internet Rzeczy, ro-
botyzacje i automatyzacje oraz technologie immersyjne i addytywne.

Czwarty rozdzial poswiecony zostal aspektom zréwnowazonego
rozwoju w Gospodarce 5.0. W rozdziale tym autorzy podjeli probe
uwidocznienia, w jaki sposob technologie cyfrowe oraz cyberfizyczne
wspierajg zrdwnowazony rozwdj, tym samym wpisujac sie w ramy Go-
spodarki 5.0.

Rozdzial pigty zwigzany jest w duzej mierze z wyzwaniami, przed
jakimi stang przedsiebiorstwa w erze Gospodarki 5.0. Autorzy omawiaja,
w jaki sposob powszechna cyfryzacja, wykorzystanie sztucznej inteli-
gengcji oraz innych technologii cyfrowych wplyna na rynek pracy oraz
na czlowieka. W rozdziale tym zdefiniowano, jakie kompetencje pra-
cownikow bedg kluczowe w gospodarce przysztosci. Wskazano rowniez
bariery implementacji technologii oraz przejscia z Gospodarki 4.0 na
Gospodarke 5.0. Podjeto tez probe zidentyfikowania kierunkéw rozwoju
technologii oraz mozliwych scenariuszy ewolucji logistyki w nadcho-
dzacych dekadach.

Autorzy wyrazaja nadzieje, Ze poruszane w niniejszym opracowaniu
tematy zainteresujg Czytelnika, a przede wszystkim przekonaja do dal-
szego pogtebiania wiedzy z zakresu logistyki i nowoczesnych technologii.

Dariusz Weiland
Patryk Wierzbowski

Sopot, 23 czerwca 2025 roku



