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XXI wiek to czas szybkiego tempa postepu cywilizacyjne-
go, wdrazania w zycie nowych technologii i nowych jakosScio-
wo relacji spotecznych. Nie byloby to jednak mozliwe bez pra-
cy, ktorej wspolczesny czlowiek poswieca duzo czasu (...),
w efekcie czego brakuje mu go zarowno dla siebie, jak i 0s6b
z najblizszego otoczenia, co z kolei determinuje w duzym stopniu
zachowania spoleczne. Taki stan niejednokrotnie generuje stres
i zmeczenie, a to prowadzi do wielu kryzysow, z ktorymi na po-
czatku mozna sobie poradzi¢, lecz w miare ich narastania staje sie
to coraz trudniejsze i powoduje wiele konfliktow, o réznorakim
podiozu i zabarwieniu emocjonalnym, dotyczgcych kwestii codzien-
nego zycia zawodowego, rodzinnego oraz relacji spolecznych, tak
interpersonalnych, jak i instytucjonalnych. W pewnym momencie
nie ma juz nawet nadziei na poprawe sytuacji. Niezbedne jest wow-
czas uzyskanie wykwalifikowanej pomocy i wsparcia spotecznego,
w tym wsparcia w drodze mediacji sadowych oraz interwencji
kryzysowej. Stad tez w swiecie wielu konfliktéw i kryzysow pro-
blematyka ta nabiera szczegdlnego znaczenia i staje sie waznym
zagadnieniem w sferze nauki i praktyki spolecznej (...).
Recenzowana monografia niewatpliwie poszerza wiedze zar6wno
o mediacjach sadowych, jak i interwencji kryzysowej, mocno ja
osadzajac w praktyce spolecznej i obowigzujgcych w tym zakresie
przepisach prawa. (...) Jest warto$Sciowq publikacja i zalecam jej
lekture specjalistom, ktorzy na co dzien stosuja w praktyce mediacje
sgdowe oraz podejmujag interwencje kryzysowe.

Z recenzji dr. hab. Andrzeja Urbanka, prof. AP
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